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ABSTRAK 

 

Latar Belakang: Keluarga yang merawat anggota keluargadengan gangguan jiwa 

bisa menimbulkan masalah psikososial atau kesehatan jiwa karena merasa 

terbebani, kehilangan harapan, dan khawatir. Peran keluarga sangat penting dalam 

proses pemulihan, namun banyak keluarga belum memiliki pengetahuan dalam 

menangani anggota keluarga dengan gangguan jiwa, untuk itu edukasi peran 

keluarga sangat penting dilakukan. Tujuan penelitian ini untuk mengidentifikasi 5 

tugas keluarga dalam merawat anggota keluarga yang mengalami gangguan jiwa 

dikomunitas di wilayah kerja Puskesmas Alak. Metode: Dalam penelitian ini 

menggunakan penelitian deskriptif (Studi Kasus). Sampel penelitian ini berjumlah 

1 keluarga. Instrumen pengumpulan data menggunakan lembar observasi dan 

lembar wawancara. Analisa data yang digunakan dengan menarik hasil wawancara 

dan observasi yang dinarasikan. Hasil Penelitian menunjukkan bahwa setelah 

dilakukan edukasi, terdapat peningkatan signifikan dalam pemahaman dan 

keterampilan keluarga dalam melaksanakan 5 tugas keluarga. Keluarga menerima 

edukasi, melaporkan peningkatan dukungan emosional, perawatan yang lebih baik, 

dan komunikasi yang lebih efektif. Hal ini berdampak positif pada kesejahteraan 

anggota keluarga yang mengalami gangguan jiwa, termasuk penurunan tingkat 

stress dan peningkatan kualitas hubungan keluarga. Kesimpulan: Edukasi tentang 

5 tugas keluarga memberikan dampak positif yang signifikan terhadap kualitas 

dukungan keluagauntuk anggota dengan gangguan jiwa. Program ini tidak hanya 

meningkatkan keterampilan keluarga dalam menangani gangguan jiwa tetapi juga 

memperbaiki dinamika keluarga secara keseluruhan. Saran: Karya Tulis Ilmiah ini 

mampu memberikan informasi tentang pengaruh edukasi 5 tugas keluarga dengan 

anggota keluarga yang mengalami isolasi sosial. 

Kata Kunci: Keluarga, Isolasi Sosial, 5 Tugas Keluarga, Edukasi 
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ABSTRACT 

 

Background: Families who care for family members with mental disorders can 

cause psychosocial or mental health problems because they feel burdened, lose 

hope and worry. The role of the family is very important in the recovery process, 

however many families do not have the knowledge to handle family members with 

mental disorders, for this reason education on the role of the family is very 

important. The aim of this research is to identify 5 family tasks in caring for family 

members who experience mental disorders in the community in the Alak 

Community Health Center working area. Method: This research uses descriptive 

research (Case Study). The sample for this research consisted of 1 family. Data 

collection instruments used observation sheets and interview sheets. Analysis of the 

data used draws on the results of interviews and narrated observations. The 

research results showed that after education, there was a significant increase in 

family understanding and skills in carrying out 5 family tasks. Families received 

education, reporting increased emotional support, better care, and more effective 

communication. This has a positive impact on the well-being of family members 

who experience mental disorders, including reducing stress levels and improving 

the quality of family relationships. Conclusion: Education about the 5 family tasks 

has a significant positive impact on the quality of family support for members with 

mental disorders. This program not only improves family skills in dealing with 

mental disorders but also improves overall family dynamics. Suggestion: This 

scientific paper is able to provide information about the educational influence of 5 

family tasks on family members who experience social isolation. 

Keywords: Family, Social Isolation, 5 Family Duties, Education 
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