BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

A. Simpulan

1. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat di simpulkan
bahwa waktu tunggu pelayanan resep non racikan di instalasi farmasi
Rumah sakit jiwa naimata Kota Kupang dengan waktu tunggu terbanyak
<30 menit dengan jumlah resep yaitu 36 resep dengan persentase 36,73%,
sedangkan waktu tunggu paling sedikit 1-10 menit dengan jumlah resep
yaitu 7 resep dengan persentase 7,14%.

2. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat di simpulkan
bahwa waktu tunggu pelayanan resep racikan dengan waktu tunggu 41-
60 menit dengan jumlah resep yaitu 29 resep persentase 55,7%, sedangkan
waktu tunggu paling sedikit 1-20 menit dengan jumlah resep yaitu 2 resep
persentase 3,8%.

B. Saran
Peneliti selanjutnya dapat dilakukan penelitian dalam hal faktor — faktor yang

mempengaruhi waktu tunggu pelayanan resep di instalasi farmasi rumah  sakit.



