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Table 2.4 SOP Manajemen Perilaku 

 

 

SOP Manajemen Perilaku 

Tahap 

Pra Interaksi 

Mahasiswa menyiapkan diri 

1. Membaca instruksi tindakan yang akan 

dilakukan 

Tahap Orientasi 1. Bina hubungan saling percaya dengan pasien 

2. Sapa pasien dengan ramah 

3. Perkenalkan diri dengan sopan dan kontrak waktu 

4. Tanyakan nama lengkap dan nama panggilan yang 

disukai pasien 

5. Jelaskan tujuan pertemuan  ̀

Tahap Kerja 

1. Melakuakan edukasi untuk mengurangi atau 

menghilangkan hal-hal yang tidak di inginkan dari 

perilaku buruk 

2. Melakukan aktivitas fisik yang dapat dilakukan 

3. Menyusun aktivitas fisik 

4. Menjadwalkan aktivitas fisik 

5. Mengevaluasi jadwal kegiatan harian pasien 

Tahap Terminasi 1. Menyimpulkan kegiatan 

2. Melakukan evaluasi (subjektif dan objektif) 

3. Memberikan reinforcement positifi 

4. Menyepakati rencana tindak lanjuta (RLT) 

5. Menyepakati kontrak selanjutnya (topik, kontrak dan 

waktu). 



 

Tahap Dokumentasi 1. Mencatat hari, tanggal, tahun, dan jam dilakukan 

tindakan 

2. Mencatat keadaan (kondisi) terakir setelah melakukan 

tindakan 

3. Mencatat nama perawat yang di sertai paraf atau tanda 

tangan. 
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A. SATUAN ACARA PENYULUHAN 

 

Judul : Implementasi Manajemen Perilaku Untuk Meningkatkan Harga 

Diri 

 

Sasaran : Pasien Gangguan Jiwa 

Tempat  : Puskesmas Malinjak 

Hari /Tanggal : - 

Waktu : - 

 

B. TUJUAN 

 

1. Tujuan umum 

 

Untuk mengetahui dan memahami manfaat serta pentingnya 

perilaku pengaruh pemberian pendidikan kesehatan pada pasaien harga 

diri rendah 

2. Tujuan khusus 

 

a) Pasien dapat memahami konsep harga diri dan bagaimana harga 

diri rendah memengaruhi kehidupan. 

b) Pasien dapat mengidentifikasi faktor-faktor yang menyebabkan 

harga diri rendah. 

c) Pasien dapat menerapkan strategi untuk meningkatkan harga diri 

secara efektif. 

C. SASARAN 

1. Pasien gangguan jiwa 

 

 

D. POKOK BAHASAN 

 

1. Definisi harga diri rendah 

 

2. Ciri-ciri harga diri rendah 



 

3. Dampak harga diri rendah 

 

4. Faktor penyebab harga diri rendah 

 

E. METODE PEMBELAJARAN 

 

1. Ceramah tentang harga diri dan dampaknya terhadap kesehatan 

mental. 

2. Diskusi kelompok tentang pengalaman pribadi terkait harga diri 

rendah. 

3. Latihan berpikir positif dan teknik afirmasi diri. 

 

4. Penyusunan rencana tindakan untuk meningkatkan harga diri. 

 

F. MEDIA 

 

1. Poster 

 

G. KEGIATAN PENYULUHAN 

 

Taha 

p 

 

aktu 

Kegiatan 

penyuluhan 

Kegiatan saran 

Pend 

ahuluan 

 

menit 

a. Memberikan salam 

pembuka 

b. Memperkenalkan 

diri 

c. Melakukan kontrak 

waktu 

d. Menyampaikan 

tujuan penyuluhan 

yang akan diberikan 

a. Menjawab salam 

b. Mendengarkan dan 

memperhatikan 

c. Menyepakati 

kontrak waktu 

Penyampaia 

n materi 

 

5 

menit 

 

1. Menjelaskan tujuan 

yang jelas  untuk 

1. Memperhatikan 

dan mendengarkan 



 

  meningkatkan 

perilaku positif atau 

mengurangi perilaku 

negatif 

2. Melakukakan 

edukasi untuk 

mengurangi atau 

menghilangkan hal- 

hal yang tidak di 

inginkan dari 

perilaku buruk. 

3. Memberikan 

penguatan positif 

 

Penut 

up 

 

0 

menit 

a. Memberikan 

kesimpulan 

b. Mengucapkan 

terimakasih 

c. Mengucapkan salam 

penutup 

a. Merespon 

b. Menjawab salam 

 

H. EVALUASI 

 

1. Tanyakan kepada pasien bagaimana perasaan tentang dirinya 

 

2. Pasien dapat percaya diri 

 

3. Mengamati apakah perilaku telah berubah sesuai dengan tujuan yang 

di tetapkan 

 

 

I. MATERI 

1. Definisi Harga Diri Rendah: 

 

Harga diri rendah merupakan suatu perasaan tidak berharga, 

tidak berarti, dan rendah diri yang berkepanjangan akibat evaluasi 

negatif terhadap diri sendiri. 



 

2. Ciri-ciri Harga Diri Rendah: 

 

a. Merasa tidak layak dihargai atau dicintai. 

 

b. Terus-menerus meragukan kemampuan diri. 

 

c. Perasaan cemas atau takut dihakimi orang lain. 

 

3. Dampak Harga Diri Rendah: 

 

Stres, kecemasan, depresi, dan gangguan hubungan sosial. 

 

4. Faktor Penyebab Harga Diri Rendah: 

 

a. Pengalaman masa kecil yang negatif. 

 

b. Kurangnya dukungan sosial. 

 

c. Merasa tidak cukup baik atau tidak berharga. 

 

d. Sering membandingkan diri dengan orang lain secara 

negatif. 

e. Menghindari tantangan karena takut gagal. 

 

J. STRATEGI MENINGKATAN HARA DIRI : 

 

1. Meningkatakan kemampuan pasien untuk mengelola emosi negatif 

dan mengembangkan pola pikir yang lebih positif 

2. Membantu pasien membangun hubungan yang lebih baik dengan 

diri sendiri dan orang lain 

3. Meningkatkan harga diri pasien dan meningkatkan kualitas hidup 

4. Membantu pasien membangun kepercayaan diri dan 

meningkatakan kemampuan untuk membuat keputsan yang positif 
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LEMBAR OBSERVASI PENURUNAN TANDA DAN 

GEJALA PADA PASIEN HARGA DIRI 

RENDAH 

 

 

 

No 

 

 

Aspek Penelitian 

Skor Pre Test Skor Post Test 

Ya=1 Tidak=0 Ya=1 Tidak=0 

Kognitif 

1. 
Ucapan-ucapan negatif terhadap 

 

diri 

    

 

 

2. 

Tidak mampu mengambil 

keputusan 

    

3. 
Merasa tidak mampu melakukan 

 

apapun 

    

Afektif 

4. Afek labil     

 

5. 

 

Merasa tidak berguna atau berarti 

    

6. Malu atau minder     

7. Kecewa     

8. Sedih berlebihan     

9. Mudah tersinggung     

Fisiologis 



 

10. Susah tidur 
    

11. Sulit berkonsentrasi 
    

Perilaku 

12. Menangis     

13. Melamun     

14. Malas berkegiatan     

15. Bicara pelan     

16. Menunduk     

Sosial 

17. Menarik diri 
    

18. Menolak interaksi     

Keterangan : 

 

Ya : 

Tidak : 
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